【生命教育議題討論　第三組　生命發揚：弱勢關懷】

國立中正大學成人及繼續教育學系　張菀珍教授
弱勢族群的關懷
　　台灣在社會變遷潮流的衝擊下，由農業社會轉型為工商業的E化社會， 不論對社會結構、個人生活型態及價值觀均產生巨大的影響，亦因而衍生 許多的社會問題，諸如：千奇百怪的詐欺行為、政治人物的失序演出、貧 富差距加大、治安敗壞、環境品質不佳、憂慮失業、社會正義不彰、政治 不安定等，究其主要的問題成因為（葉至誠，2002）：1.文化失調：由於 物質文化的快速發展，在道德、倫理、心理等方面未能及時調整所產生的 失序現象；2.社會價值衝突：由於利益的衝突，使得相對力的雙方因不同的道德標準、理想與信仰，而產生不同的價值觀；3.行為迷亂：有些人會因物慾高張，無視於社會制度、法律規範，而做出傷人害己的反社會行為；4.社會解體：社會團體中少部分具影響力的人，其行為以自我認知為基礎，特異的言行及其社會知名度，將造成部分民眾受到影響，而使社會 或團體的統合功能喪失，出現許多的異常行為；5.偏差行為：由於價值觀的多元、社會結構的複雜，所引發的擾亂社會秩序、違反善良風俗、侵害他人權利的偏差行為層出不窮，如：青少年犯罪、信用卡浮濫、金融詐 財、愛滋病、吸毒、網路犯罪等現象均屬之。
　　面對以上社會現象與問題，屬於社會相對弱勢族群的兒童與青少年、 家庭與婦女、老人、殘障者、原住民等對象更需要我們進行關懷，期能透 過關懷行動營造一個健康互助和機會均等的祥和社會。以下分別論述之。
一、兒童與青少年關懷
　　由於受到婦女投入就業市場比率的增高，台灣婦女的平均生育率在2003年已降至1.2人，比德國、日本、南韓的1.3還低，加上離婚率的攀升，2004年平均每四對結婚就有一對離婚，促使單親家庭的增加，兒童的教養與培育亦因而產生極大的問題，如：受虐兒童、兒童性侵害事件、兒 童保育及健康、兒童心理創傷、兒童不當行為等。
　　當前青少年犯罪行為日益嚴重，除了父母管教不當、家庭破碎、父母 不睦外，社會環境的享樂、功利、現實與自我中心等錯誤價值觀，均形成 青少年錯誤的示範，致使青少年缺乏安全感、對現實不滿，因而沈迷於電玩店、地下舞廳、KTV等場所，甚至引發各種犯罪行為。因此，若能有效的結合社會福利、學校、社區與志願組織資源，進行有效的關懷行動，協助社經不利家庭的兒童與青少年心靈、人際與價值觀的學 習成長，必能有效的防止兒童受虐、棄養、青少年犯罪、逃家及未婚懷孕 等相關問題，協助他們能健全、樂觀的面對自己的處境，並激發其向上、向善的情操，順利的成長。
二、家庭與婦女的關懷
　　婦女是家庭社會安全的支柱，近年來由於家庭結構的改變，及職業婦女的逐年增加，使得離婚率攀升所引發的家庭破碎問題，往往導致兒童、青少年、老人的生存、養護及教育問題層出不窮。因此，應加以關懷的內 涵如下：
　　在婦女的關懷部分，包括：1.保護女性的人身安全，免受性歧視與性 侵害；2.倡導正確的婚姻觀念，減少離婚人數；3.加強兒童、殘障者及老人之照顧，減輕女性的家庭壓力；4.保護與輔助未婚懷孕、受虐等特殊婦女；5.鼓勵女性參與社會工作、提高女性工作品質；6.強化學校的「親職 座談」、社區的「媽媽教室」、社會行政體系的「婦女成長營」、社區大 學的婦女課程及婦女團體（如：婦女新知、晚晴協會……等）的扶持、保 護與成長活動等。
　　在家庭的關懷部分，包括：1.瞭解家庭面臨的各種問題，如結婚、生育、子女、幼稚園、小學、國中、高中、大學等教育問題；2.子女成長後 的空巢期適應問題；3.父母年老的養老問題；4.對家庭有特殊或殘障者， 提供專業的諮詢與服務等。
　　為促使社會問題的解決，唯有從家庭及婦女進行相關問題的協助與關 懷，才能奠定良好的社會發展基石。
三、老人的關懷
　　我國由於六十五歲以上高齡人口的快速增加，根據內政部統計，2005 年已達12%，預計到2030年，將增加到20%。高齡化社會中，老人的關懷包 括：1.退休後經濟生活的關懷，舉凡保險理財等相關事宜的處理，均能確保老年生活的不虞匱乏；2.健康生活品質的關懷，如衰老、痴呆等之療 養、居家看護、在宅服務和餐飲服務等；3.老年生活品質的關懷：宜在老人休閒中心、長青學苑、老人俱樂部、仁愛之家所舉辦的活動及內涵上，充實老人的生活品質；4.老人人力資源的關懷：可善用老人的經驗與學識，協助老人再就業與參與志願服務工作；5.老年精神生活的關懷：協助老人信仰宗教、參與文康活動與心靈活動，以建立和諧的精神生活。
四、殘障者的關懷
　　殘障者由於身體與心理方面的缺陷和限制，在生活機能及社會適應上 常受到限制與歧視，因此，往往無法發展潛能或獨立生活。由於殘障的類 別極多，如：智障、肢障、聽障、視障、語言表達障礙、多重障礙、顏面傷殘、植物人…等，除了相關醫療、就業、就學的關懷外，應從以下幾點 進行關懷：1.關懷殘障者家庭的親子關係：殘障者家庭的家人往往承受極 大的心理與生理壓力，如能給予切合需要的知識、工具及資源的引介及輔 導，必能協助其以正向、樂觀的方式，協助其殘障子女的成長與發展，而建立良好的親子關係；2.關懷殘障者的自我肯定與社會適應：對於如何培養殘障者正確的生命態度，學習堅強、不懦弱退縮、具創造力、能主動解 決問題、表達及應對的正確態度與能力進行關懷，方能使其在社會上不受 別人欺侮，維護自己的權益，並以專業技能謀得工作。
五、原住民的關懷
　　面對科技文明的發展，世界各地的原住民族之生存問題，均產生以下的相同處境：人口相對稀少、土地趨於縮減、語言逐漸失落、社會制度及風俗習慣瀕臨瓦解，世代傳承近乎中斷，加上社會區隔與歧視，絕大多數 原住民族的文化傳承與生存發展均產生極大的危機。
　　台灣的原住民教育文化水準與社會經濟地位，雖然逐年進步，然而與漢人的成長比例仍有明顯的落差。例如：台灣原住民平均所得僅為台灣地區平均所得的三分之一；失業率近平均的三倍。專科或大學以上學歷者，原住民只有9%，而一般民眾卻有22%，全國40萬的原住民人口中，獲得博士學位者僅有17位。同時，部分原住民到都市就業處於勞動階層的困境、與留在保留區生活的艱困，致使各種問題叢生、意外災害頻仍，使得平均餘命比台灣地區少十年，更加深原住民發展之不利景況(孔文吉，2000：213-218)。行政院原住民委員會於1999   年辦理的「台灣原住民就業調查報 告」亦顯示，原住民戶內十五以上勞動人口之失業率為7.55%，較同期台灣 地區失業率2.84%高出許多（行政院主計處，2000）。
　　因此，應從以下幾點進行關懷：1.關懷原住民的教育需求與問題：多元智能與多元文化教學的運用，將有助於原住民提升學習意願、增加學習成就感與終身學習能力的培養；2.關懷原住民家庭的親子關係：原住民家 庭由於年輕人往都市遷移尋找工作機會，以致於隔代教養、單親家庭與破 碎家庭的問題極為嚴重，因此，運用學校、宗教團體、社工與福利制度等 資源，進行扶持、輔導與關懷便極為迫切；3.關懷原住民的職業技能訓練 問題：運用原住民社區大學與地方文化產業計畫的推動，輔導原住民進行創業與就業之相關訓練，將有助於原住民的就業與經濟問題之解決；4.關懷原住民的自我肯定與社會適應：原住民的自我族群認同與尊榮感，對社 會制度的瞭解與人際互動能力的培養，均對其自我肯定與社會適應有極大 的幫助，因此，相關的知能與技巧均需納入原住民的學習與生活實踐中。
　　經由以上對社會面向的關懷議題與行動分析，可以看出人與社會生活的密切關係，唯有關懷社會的弱勢族群，採取解決其相關問題的行動與措施，方能防止各項社會問題與傷害的發生及惡化，以確保祥和、公平與正 義社會的發展，使每個人的生活均能安定與獲得保障。
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